Politica privind facilitarea
exercitarii drepturilor persoanelor
vizate

1. Introducere

Aceasta procedura este destinata utilizarii de catre Institutie atunci cadnd o persoana vizata
exercita unul sau mai multe drepturi in temeiul Regulamentului (UE) 679/2016
(Regulamentul GDPR).

Fiecare dintre drepturile implicate are propriile sale aspecte si provocari specifice.

Cu toate acestea, drepturile nu sunt absolute si exista exceptii. in toate cazurile, Institutia va
decide daca o cerere este intemeiaté prin studierea Regulamentului GDPR. Tn unele cazuri,
pentru a stabili daca o cerere este intemeiata sau nu, se vor consulta departamentul juridic
al institutiei sau consultantii juridici externi.

Raspunsul la cererea persoanei vizate se va face in termen de o luna. Daca cererea este
intemeiata, se va facilita exercitarea drepturilor. Daca cererea nu este intemeiata, se va
comunica motivul refuzului persoanei vizate si i se va comunica dreptul de a depune o
plangere la ANSPDCP si dreptul de a se adresa justitiei.

1.1. Dreptul de retragere a consimtamantului

Persoana vizata are dreptul de a retrage consimtaméantul in cazul in care baza pentru
prelucrarea datelor sale cu caracter personal este cea a consimtamantului (adica
prelucrarea nu se bazeaza pe alt temei legal, precum contractul, obligatia legala, interesul
legitim, interesele vitale sau interesul public).

nainte de a exclude prelucrarea datelor cu caracter personal ale persoanei vizate, trebuie
sa se confirme c& consimtdmantul este intr-adevar baza prelucrarii. in caz contrar, daca
prelucrarea nu se bazeaza pe alt temei legal, precum contractul, obligatia legala, interesul
legitim, interesele vitale sau interesul public, chiar impreuna cu temeiul consimtamantului,
cererea va fi respinsa. In caz contrar, se va da curs cererii.

In multe cazuri, acordarea si retragerea consimtamantului vor fi disponibile pe cale
electronica, adica on-line.

In cazul in care consimtdmantul implica un copil (definit de GDPR ca persoana sub 16 ani)
acordarea sau retragerea trebuie sa fie autorizatd de titularul raspunderii parintesti asupra
copilului.



1.2. Dreptul la informare

In momentul in care datele cu caracter personal sunt colectate de la persoana vizatd sau
obtinute dintr-o alta sursa, existd o cerinta de a informa persoana vizata cu privire la
utilizarea acestor date si a drepturilor asupra acestora. Respectarea acestui drept este
abordata intr-o actiune separata, Actiunea 2 din prezenta documentatie. Prin urmare, se va
utiliza si adapta template-ul ,Politicii de confidentialitate” cu privire la orice persoana vizata
ale carei date sunt prelucrate.

1.3. Dreptul de acces

Persoana vizata are dreptul s& solicite organizatiei o confirmare ca datele personale sunt
prelucrate, iar in caz afirmativ, are dreptul de a obtine o copie a acestor date, precum si
urmatoarele informatii:

1. Scopurile prelucrarii;

2. Categoriile datelor cu caracter personal in cauza;

3. Destinatarii sau categoriile de destinatari ai datelor, daca exista, in special orice tari
terte sau organizatii internationale;

4. Durata de stocare a datelor cu caracter personal (sau criteriile utilizate pentru
stabilirea acestei perioade);

5. Drepturile persoanei vizate la rectificarea sau stergerea datelor sale cu caracter
personal si restrictionarea sau opozitia fata de prelucrare;

6. Dreptul persoanei vizate de a depune o plangere la o autoritate de supraveghere;

Informatii privind sursa datelor, daca nu provin direct de la persoana vizata;

8. Daca datele personale vor face obiectul unor decizii automate, inclusiv crearea de
profiluri si, daca da, logica acestei decizii sau profilari si eventualele consecinte
implicate;

9. n cazul in care datele sunt transferate unei tdri terte sau unei organizatii
internationale, informatii privind garantiile care se aplica;

N

in cele mai multe cazuri, va trebui s dam acces persoanei la date, cu exceptia situatiei cand
cererea este vadit nefondata sau excesiva.

1.4. Dreptul la rectificare

In cazul in care datele cu caracter personal sunt inexacte, persoana vizata are dreptul s
solicite corectarea si completarea datelor personale incomplete pe baza informatiilor pe care
le furnizeaza.

Daca este necesar, Institutia va lua masuri suplimentare pentru a verifica daca informatiile
furnizate de persoana sunt corecte inainte de a opera modificarea.

2.  Dreptul la stergere (,,dreptul de a fi uitat”)

Persoana vizata are dreptul sa solicite Institutiei sa stearga fara intarziere datele cu caracter
personal care o privesc in urmatoarele cazuri:



datele cu caracter personal nu mai sunt necesare pentru indeplinirea scopurilor
pentru care au fost colectate sau prelucrate;

persoana vizata isi retrage consimtamantul pe baza caruia are loc prelucrarea si nu
exista niciun alt temei juridic pentru prelucrare;

persoana vizata se opune prelucrarii si nu exista motive legitime care sa prevaleze in
ceea ce priveste prelucrarea

datele cu caracter personal au fost prelucrate ilegal;

datele cu caracter personal trebuie sterse pentru respectarea unei obligatii legale
care revine operatorului in temeiul dreptului Uniunii sau al dreptului intern sub
incidenta caruia se afla operatorul;

datele cu caracter personal au fost colectate in legatura cu oferirea de servicii ale
institutiei informationale copiilor.

Institutia va trebui s& ia o decizie cu privire la o astfel de solicitare. Stergerea datelor

2.1,

daca:

datele sunt necesare pentru exercitarea dreptului la libera exprimare si informare;
datele sunt necesare pentru indeplinirea unei obligatii legale;

din motive de interes public in domeniul sanatatii publice;

in scopuri de arhivare in interes public;

pentru constatarea, exercitarea sau apararea unui drept in instanta.

Dreptul la restrictionarea prelucarii

Persoana vizata isi poate exercita dreptul la restrictionarea prelucrarii in urmatoarele situatii:

persoana vizata contesta exactitatea datelor, pentru o perioada care 1i permite
operatorului sa verifice exactitatea datelor;

prelucrarea este ilegala, iar persoana vizata se opune stergerii datelor cu caracter
personal, solicitand in schimb restrictionarea utilizarii lor;

operatorul nu mai are nevoie de datele cu caracter personal in scopul prelucrarii, dar
persoana vizata i le solicitd pentru constatarea, exercitarea sau apararea unui drept
in instanta; sau

persoana vizata s-a opus prelucrarii in conformitate cu articolul 21 alineatul (1) din
Regulamentul GDPR, pentru intervalul de timp in care se verifica daca drepturile
legitime ale operatorului prevaleaza asupra celor ale persoanei vizate.

Institutia, in situatia Tn care primeste o cerere de restrictionare, va trebui sa verifice daca
cererea de incadreaza intr-unul din cazurile de mai sus. Pentru a se lua o decizie potrivita,
este recomandat sa se apeleze la Responsabilul cu protectia datelor.

In cazul in care se vor restrictiona datele, acestea vor ramane stocate, dar nu pot fi
prelucrate fara consimtamantul persoanei. Ele vor putea fi prelucrate pentru constatarea,
exercitarea sau apararea unui drept in instantd sau pentru protectia drepturilor unei alte
persoane fizice sau juridice sau din motive de interes public important al Uniunii sau al unui
stat membru.



in toate cazurile, persoana vizata care a obtinut restrictionarea prelucrérii este informata de
catre operator inainte de ridicarea restrictiei de prelucrare.

2.2. Dreptul la portabilitatea datelor

Persoana vizata are dreptul sa solicite ca datele personale sa fie furnizate intr-un format
"structurat, utilizat in mod obisnuit si care poate fi citit de masind" (

) Si sa transfere datele respective unei alte parti, de exemplu alt
furnizor de servicii. Aceasta se aplica datelor cu caracter personal pentru care prelucrarea
se bazeaza pe consimtdmantul persoanei vizate, pe temeiul legal al contractului sau in
situatia in care prelucrarea este efectuata prin mijloace automate.

Acolo unde este posibil din punct de vedere tehnic, persoana vizata poate, de asemenea,
solicita ca datele personale sa fie transferate direct de la un operator la altul.

2.3. Dreptul la opozitie

Persoana vizata are dreptul de a se opune prelucrarii care se bazeaza pe interesul legitim al
operatorului sau al unei terte parti sau interesul public.

Odata ce obiectia a fost facuta, Institutia trebuie sa justifice motivele pe care se bazeaza
prelucrarea si sa suspende prelucrarea pana cand decizia a fost luata. Institutia nu mai
prelucreaza datele cu caracter personal, cu exceptia cazului in care demonstreaza ca are
motive legitime si imperioase care justifica prelucrarea si care prevaleaza asupra intereselor,
drepturilor si libertatilor persoanei vizate sau ca scopul este constatarea, exercitarea sau
apararea unui drept in instanta.

In cazul in care datele cu caracter personal sunt utilizate pentru marketingul direct, Institutia
va inceta prelucrarea.

3. Drepturi in legatura cu deciziile automate, inclusiv crearea
profilurilor

Persoana vizata are dreptul sa nu faca obiectul unei decizii automate, inclusiv crearea de
profiluri in cazul in care decizia are un efect semnificativ sau juridic asupra acesteia.
Persoana vizata are, de asemenea, dreptul de a-si exprima punctul de vedere, de a solicita
interventie umana si de a contesta decizia.

Exista exceptii de la acest drept, care sunt in cazul in care decizia:

1. Este necesara pentru incheierea sau executarea contractului;
2. Este autorizata prin lege nationala sau europeana;
3. Se bazeaza pe consimtamantul explicit al persoanei vizate;

in situatile de la punctele (1) si (2) de mai sus, Institutia va pune in aplicare masuri
corespunzatoare pentru protejarea drepturilor, libertatilor si intereselor legitime ale persoanei



vizate, cel putin dreptul acesteia de a obtine interventie umana din partea operatorului, de a-
si exprima punctul de vedere si de a contesta decizia

Pentru a evalua temeinicia unei astfel de cereri, Institutia va trebui sa decida daca exceptiile
de mai sus se vor aplica situatiei. Pentru a se lua o decizie potrivita, este recomandat sa se
apeleze la Responsabilul cu protectia datelor.

4. Consecinte

Nerespectarea prezentei Politici de catre angajatii institutiei sau alti colaboratori externi
poate conduce catre sanctiuni disciplinare (inclusiv incetarea contractului de munca),
rezilierea contractelor si, in functie de circumstante, actionarea in instanta pentru
recuperarea integrala a prejudiciilor aduse Institutiei ca urmare a nerespectarii prezentei
Politici.

Prezenta Politica va fi adusa de catre conducerea Institutiei la cunostinta tuturor angajatilor,
colaboratorilor sau a altor terti.



